
ATENÇÃO !

Antes de ligar o aparelho na rede elétrica, 
verifique a voltagem utilizada na sua região.
O telefone só irá identificar quando a linha

tiver habilitada com o serviço. Telefone sem fio
TELEJI 20 V.4



CARACTERÍSTICA

Identificador de chamada
Sistema DTMF/FSK
Telefone sem fio
Sistema de multi-ramais (até 3 monofones)
40 Canais
Frequência 2.4 Ghz
Armazena 60 ligações recebidas
Armazena 10 ligações efetuadas
Transferência de linhas entre os ramais (monofones)
Alerta “fora de área decobertura”
Botão DEL
Função FLASH
Função REDIAL
Visor luminoso
Pré discagem
Função PAGE
Circuito integrado de redução de ruídos
10 memórias de discagem rápida
Campaínha musical
Controle de contraste
Alerta de bateria baixa
Controle de campainha

ADAPTADOR MANUAL

CABO LISO BATERIA

CONTEÚDO

Retire o seu telefone da caixa com cuidado, além do ramal (monofone) e a base, os itens seguintes estão 
contidos na caixa.
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IDENTIFICAÇÃO

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

MONOFONE

1 - Auricular
2 - Visor de cristal líquido
3 - Botão REDIAL
4 - Botão F/DEL (Flash, apagar e Ligar/desligar).
5 - Botão volume
6 - Botão #, descer e menu
7 - Contato
8 - Microfone
9 - Botão *, subir e menu.
10 - Botão CID ( Verifica as ligações recebidas)
11 - Botão Agenda
12 - Botão atender/desligar
13 - Botão transferencia
14 - Botão CH (procura canal)

BASE

1 - Entrada para linha telefônica
2 - Lâmpada piloto “carregando”
3 - Botão PAGE “localizador de monofone”
4 - Ponto de contato de carga
5 - Lâmpada piloto “em uso”
6 - Entrada de energia.

VISOR

No modo stand by, o visor irá mostrar a data 
(mês/dia), as horas (hora/minuto), o nível da bateria e o 
ramal do telefone.

INDICAÇÃO FUNÇÃO

= Ligações efetuadas
= Ligações recebidas

= Agenda

= Menu do relógio

= Menu da campainha
= Menu do contraste do visor

= Bateria com carga
= Bateria sem carga

=

= Em uso

= Ligação não vista

= Ligação repetida

= Volume alto
= Volume baixo
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Antes de ligar leia cuidadosamente as instruções de funcionamento e de segurança. Informe aos seus filhos acerca do seu 
conteúdo e perigos no caso da utilização do telefone.

INDICAÇÕES DE SEGURANÇA

Utilize apenas a fonte de alimentação fornecida 
pelo fabricante.

Quando eliminar as baterias ou o telefone, facão sem 
prejudicar o meio ambiente.

Utilize apenas as baterias recarregáveis 
recomendadas ! Isto é, nunca utilize outras baterias 
(não recarregáveis), uma vez que estas poderão 
causar problemas à sua saúde e danos pessoais. 
Utilize a bateria de acordo com este manual de 
instruções 

Entregue o seu telefone sem fio a terceiros sempre 
acompanhado deste manual de instruções.

Não utilizar o telefone em locais com risco de 
explosão (por ex., em oficinas de pintura).

Não utilize o telefone em lugares com calor e 
umidade excessivos. O ramal móvel e a base não 
estão protegidos contra respingos de água

O funcionamento de equipamentos médicos poderá 
ser afetado. Respeite as condições técnicas de 
utilização (por ex., em hospitais).

O ramal móvel poderá causar ruídos desagradáveis 
em próteses auditivas. Não colocar o terminal móvel 
diretamente junto ao ouvido enquanto este tocar (ao 
receber uma chamada).

INSTALAÇÃO

A transmissão entre a base e o ramal é utilizada através da emissão de ondas de rádio. Para atingir a máxima distância, sem 
ruídos de comunicação, siga as instruções a seguir.

Mantenha distância de aparelhos
elétricos, como televisores, Cp´s

e outros telefones sem fio.

Instale o equipamento em um local alto
Central e de pouco obstaculo.
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INSTALANDO BASE

Encaixar o cabo liso telefônico fornecido na base do telefone e a fonte de alimentação fornecida.
Utilize apenas a fonte de alimentação fornecida e não utilizar em tomadas controladas por interruptor.

INSTALANDO A BATERIA NO RAMAL

2 - FECHAR A TAMPA DA BATERIA
Colocar a tampa um pouco deslocada para baixo e empurrá-

la para cima até encaixar.

1 - COLOCAR AS BATERIAS
Abrir a tampa do compartimento.
Conectar a bateria conforme figura abaixo.
Encaixar os cabos da bateria ao lado das mesmas no espaço 

correspondente.

O conector de ligação da bateria deve estar inserido corretamente ao conector do ramal de modo que 
a tampa não o prenda. Caso contrário existe o perigo de os cabos serem danificados ao fechar a tampa.

Utilizar apenas baterias recarregáveis do mesmo tipo das fornecidas, isto é, nunca utilizar baterias 
normais, já que poderão causar problemas à sua saúde e danos pessoais.

Não utilizar carregadores diferentes do fornecido pois estes poderão danificar as baterias.

REGISTRANDO O RAMAL A BASE

Assegure-se de que a base esteja conectada à linha telefônica e ao cabo de energia.
Pressione e segure o botão PAGE localizado na base. Após 3 segundos, pressione o botão CH no ramal, será emitido um beep de 

confirmação indicando que a configuração foi aceita, e no visor do ramal será mostrado  1.
Se houver mais do que um ramal, continue mantendo o botão PAGE na base pressionado, e pressione o botão CH do segundo ramal, será 

emitido um beep de confirmação. Quando terminar a configuração solte a tecla PAGE.

NOTA: Mantenha o botão PAGE pressionado durante a operação

RECARREGANDO A BATERIA

Para carregar as baterias deixe o ramal na base durante cerca de dez horas! O processo de carga de bateria não deverá ser interrompido.
As baterias aquecem durante o processo de carga. Trata-se de um processo normal e inofensivo. Por razões técnicas, a capacidade de 

carga das baterias reduz-se passado algum tempo.
Para que as chamadas sejam indicadas é necessário o serviço de identificador de chamada, Para isso solicitamos que entre em 

contato com a sua operadora e solicite o serviço.

Pressionar o botão F/DEL (deligar) por 3 segundos, será mostrado no visor a palavra OF, indicando que o equipamento não irá tocar e os 
botões serão bloqueados. Para retornar pressione novamente o botão F/DEL por 3 segundos.

Ao colocar o ramal desligado na base, o ramal será automaticamente ligado.

DESLIGANDO/LIGANDO O RAMAL

No modo standby, pressione o botão # ou * quantas vezes forem necessárias até que seja mostrado o ícone     .
Pressione o botão SET/VOL, os dois dígitos do mês irão piscar.
Utilize os botões # e * para configurar o mês.
Pressione o botão SET/VOL, os dois dígitos do dia irão piscar.
Utilize os botões # e * para configurar o dia.
Pressione o botão SET/VOL, os dois dígitos da hora irão piscar.
Utilize os botões # e * para configurar as horas.
Pressione o botão SET/VOL, os dois dígitos dos minutos irão piscar.
Utilize os botões # e * para configurar os minutos.
Pressione o botão SET/VOL, para confirmar, será emitido um beep de confirmação.

AJUSTANDO DATA E HORA
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AJUSTE DE CONTRASTE
Em modo standby, pressione o botão # ou * quantas vezes forem necessárias até que seja mostrado o ícone.
Pressione o botão SET/VOL, para entrar no ajuste.
Utilize os botões # e * para ajustar o contraste do visor.
Quanto maior o número mais escuro as descrições irão ficar.

SELEÇÃO DA CAMPAINHA
Em modo standby, pressione o botão # ou * quantas vezes forem necessárias até que seja mostrado o ícone.
Pressione o botão SET/VOL, para entrar no ajuste.
Utilize os botões # e * para selecione o tipo de campainha desejado.
Pressione o botão SET/VOL para confirmar.
Poderá selecionar vários tipos de campainha ou selecione OFF para não tocar.

CONTROLE DE CAMPAINHA
Em modo standby, pressione o botão SET/VOL, o visor irá exibir RING 1 OU 2, pressione novamente o botão  para mudar. 
Aguarde até que o visor volte ao modo standby.

CONTROLE DE VOLUME DO AURICULAR
Quando estiver conversando, pressione o botão SET/VOL para aumentar ou diminuir o volume.
Será mostrado        alto ou       baixo.

BOTÃO CH (CANAL)
Quando estiver usando o telefone pressione o botão CH para mudar de canal.
Esse procedimento serve para melhorar a comunicação entre a base e o ramal. Eliminando os ruídos. 

ARMAZENANDO NÚMERO NA MEMÓRIA.
Em modo standby, pressione o botão AGENDA, será mostrado o ícone      piscando.
Utilize os botões # e * para selecionar a memória a ser gravado, (poderá selecionar as memórias de 1 á 10).
Ao escolher a memória pressione o botão SET/VOL para entrar na memória escolhida.
Digite o número desejado.
Pressione novamente o botão SET/VOL para confirmar a memória.
Repita os procedimentos anteriores para memorizar outros números na memória.
Obs.
Quando mostrar NO CALL, significa que não existe número armazenado.
Quando digitar um número errado utilize o botão F/DEL para apagar o último número digitado.
Para redigir um outro número na memória basta apagar o número que estiver armazenado, e digitar um outro número, para isso utilize os 

mesmos procedimentos para armazenar, sendo necessário apagar o número armazenado primeiramente.
Cada memória possibilita armazenar até 30 dígitos.

ARMAZENANDO OS NÚMEROS IDENTIFICADOS NA MEMÓRIA.
Em modo standby, pressione o botão CID, será mostrado as ligações recebidas.   .
Utilize os botões # e * para localizar o número desejado
Pressione o botão AGENDA
Digite o número da memória desejada.
OBS.
Se a memória utilizada contiver número armazenado, ela será substituída, sem a possibilidade de desfazer a substituição.

DISCAGEM RÁPIDA
Pressione o botão ligar.
Pressione o botão agenda
Digite a memória desejada (0 a 9)
A memória 10 passa a ser armazenado no dígito 0.

SELECIONANDO O MODO DE DISCAGEM

Utilize o seletor P/T, para ajustar o modo de discagem, P para PULSE, e T para TONE. Esse seletor está localizado na parte inferior da 

base.
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EFETUANDO A CHAMADAS

RECEBENDO LIGAÇÕES
1. Quando o aparelho estiver tocando pressione o botão “ ” para atender.
2. Para finalizar pressione o botão” ”.

REALIZANDO LIGAÇÕES
Método 1
1. Pressione o botão “   ” ao sinal de linha livre, digite os números desejados.
2. Para finalizar pressione o botão” ”.
Método 2
1. Digite os números desejados, e pressione o botão “ ” para ligar. Quando errar um número utilize o botão F/DEL para apagar o 

número.
2. Para finalizar pressione o botão” ”.

REDISCANDO O NÚMERO
1. Pressione o botão “ ” e pressione o botão REDIAL para refazer a ultima ligação

BOTÃO F/DEL
1. Quando estiver em uso o ramal, pressionando o botão F/DEL e  terá a função flash, consulte a sua operadora para ter maiores 

informações em relação ao flash.
2. Quando estiver digitando um número poderá utilizar esse botão para apagar o último número digitado.
3. Para desligar ou ligar o ramal, pressione por 3 segundos o botão.

BOTÃO REDIAL
Possibilita a inserção de uma “pausa” durante a sequência de dígitos. Função muito utilizada para acessar centrais onde necessita de 

um pause.
Toda vez que precisar dar uma pausa na ligação pressione o botão REDIAL.

ALERTA ‘BATERIA FRACA” 
Quando a carga da bateria estiver se esgotando, o ícone de bateria fraca irá ser mostrado. Quando estiver em uso, será emitido um 

beep, informando que a bateria esta fraca e que a ligação poderá ser interrompida.

AVISO “FORA DA ÁREA DE ABRAGÊNCIA”
Quando estiver em uso e se afastar muito longe da base ao ponto de interromper a ligação, o ramal irá soar um alarme, indicando 

que o equipamento irá perder a comunicação. 

VERIFICANDO CHAMADAS RECEBIDAS
1. Pressione o botão “CID”
2. Utilize os botões   ou   para verificar as ligações recebidas
3. Para discar todos os números que estiverem amostra no visor pressione o botão “ ”
4. Para apagar o número no visor, pressione o botão F/DEL.

Antes do telefone tocar, ele irá te mostrar o número de quem está de ligando.
Quando houver uma nova ligação, o visor irá mostrar uma pasta, significando que foi registrada uma nova chamada que ainda não 

foi vista.
Quando o número for repetido, o visor irá mostrar uma sequência de pasta, significando que o número é repetido.
Quando aparecer no visor PPP, significa que o número é privado, ou ocultado, que não foi possível identificar o número.
Quando só aparecer 00 ou 00000, significa que é ligação internacional.

NOTA: O aparelho não irá identificar, se estiver conectado num PABX que não tenha a função DTMF.
Observe que o número recebido há algarismos estranhos ao telefone. Por norma da ANATEL, a central telefônica deve mandar junto 

com o número do assinante, a categoria da linha e a cidade de onde está sendo originado.

1 - assinante normal (residencial, comercial ou celular)
2 - Assinante normal (celular do tipo GSM)
3 - Companhia telefônica
4 - Telefone público
5 - Operador da companhia telefônica
6 - linha de dados
7 - Telefone público interurbano ou cartão
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VERIFICANDO CHAMADAS EFETUADAS
1. Pressione o botão REDIAL
2. Utilize os botões   ou   para verificar as ligações recebidas
3. Para discar todos os números que estiverem amostra no visor pressione o botão “ ”
4. Para apagar o número no visor, pressione o botão F/DEL.

BOTÃO PAGE
1. Pressione o botão PAGE da base para localizar o ramal.
2. Para cancelar a função pressione novamente o botão PAGE
3. Após 25 segundos se nada for feito, a base irá parar de enviar sinal para o ramal.

TRANSFERÊNCIA
1. Quando estiver em uso, pressione o botão TRANSFERÊNCIA e o código do ramal. A ligação será mantida em espera.
2. Após o ramal chamado tocar, pressione o botão “ ” para atender a ligação.
3. Para retornar a ligação, se o outro usuário não quiser atender a ligação, pressione o botão “ ”.
4. Durante os 30 segundos, se não houver resposta dos ramais, a base irá desconectar automaticamente.
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46 i

Telefone com fio
FSK e DTMF
Identificador de chamada
Pause / Redial

73

Telefone com fio e sem fio
FSK e DTMF
Identificador de chamada
Viva - Voz
Bloqueador de chamada
Visor luminoso
7 tipos de campainha
Pause / Redial / Flash conf.

3026

Telefone com fio
Bloqueador de chamada
Campainha luminoso
Pause / Redial / Flasf

3026Y

Telefone com fio
Bloqueador de chamada
Campainha luminoso
Pause / Redial / Flasf

46 ponto

Telefone com fio
FSK e DTMF
Identificador de chamada
Bloqueador de chamada
Calculadora
Pause / Redial / Flash

19S

FSK e DTMF
Identificador de chamada

Telefone sem fio - TELEJI -20 V.4 - 10

CONHEÇA A NOSSA LINHA DE TELEFONE



Assegura-se a este aparelho telefônico garantia contra qualquer defeito de material ou de fabricação que nele se apresente no período de 
180 (cento e oitenta) dias, contado a partir da data de sua aquisição pelo usuário. Os serviços em garantia a serem prestados são restritos 
unicamente à substituição ou conserto gratuito das peças defeituosas, desde que, a critério de um técnico credenciado, constate-se falha em 
condições normais de uso, durante a vigência desta garantia.

A garantia torna-se nula e sem efeito se este aparelho telefônico sofrer qualquer dano provocado por acidentes, agentes da natureza, 
desgaste natural das peças e componentes, uso abusivo ou em desacordo com as instruções de utilização fornecidas com o aparelho, defeitos ou 
danos causados pelo derramamento de alimentos ou líquidos, exposição do aparelho telefônico à umidade excessiva causando oxidação da placa, 
descuido do usuário no manuseio, transporte ou remoção do aparelho, ou ainda, no caso de apresentar sinais de violação, ajuste ou concerto por 
pessoas não autorizadas. 

Será considerada nula a garantia se este certificado apresentar rasuras ou modificações. A garantia não inclui consumíveis como, por 
exemplo, as baterias recarregáveis.

Os serviços acima referidos, tanto os gratuitos como os remunerados, somente serão prestados nos locais autorizados e indicados pela 
TELEJI.

O proprietário se responsabiliza pelas despesas e riscos de transporte (ida e volta) do aparelho a esses locais.
A garantia descrita neste certificado somente terá validade se este for devidamente preenchido pelo revendedor no ato da aquisição do 

aparelho telefônico.
O consumidor torna-se responsável pelas despesas e riscos de transporte de ida aos locais autorizados indicados pela TELEJI, caso não 

haja este serviço em sua localidade. 
As despesas e riscos de transporte na volta do produto para o consumidor são de responsabilidade da TELEJI.
O certificado deve ser apresentado juntamente com a respectiva nota fiscal de venda em qualquer caso de reclamação.
Quando necessário, não deixe de entrar em contao com o Atendimento Produtos TELEJI 021 2505-9044 ou WWW.TELEJI.COM.BR.
A bateria possui garantia de 90 (NOVENTA) dias a partir da data de compra do produto, pelo consumidor. A TELEJI, em nenhuma 

hipótese se responsabilizará pelas baterias se as mesmas forem carregadas por fontes de alimentação que não sejam as originais TELEJI, tiverem 
qualquer dos selos violados, rasgados ou com evidências de adulteração, ou forem instaladas em equipamentos que não sejam originais TELEJI, 
que tenham sido especificados no manual de instrução de seu aparelho.

Modelo: TELEFONE SEM FIO TELEJI-20 V.4  Numero de serie: __________________________

Nome: _________________________________________________________________ Versão 1.0

Nota fiscal: : __________________________________Data da venda: ________________________

Revenda: ________________________________________________________________________

IDENTIFICAÇÃO DO PRODUTOGARANTIA
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DEFEITO ALEGADO _____________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

Assinatura do cliente_______________________

Destaque este canhoto e envie junto com O.S.

DATA ____________ DEFEITO CONSTATADO __________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

________________________________________

ANOTAÇÕES __________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________
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